| RESOLUCION DE GERENCIA DE ADMINISTRACION N° {26 - 2019-FMV/GA

Lima, U 5 D|C.2m9

VISTO:

El Memorando N° 268-2019-FMV/OTI, mediante el cual se adjunta el Informe Técnico de
Estandarizacion ITES-14-2019-FMV-OTI elaborado por la Oficina de Tecnologias de la
Informacién, mediante el cual sustenta el Proceso de Estandarizacién de Renovacion del
Software Anual de Licencias Laserfiche; v,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16° del TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (en

adelante, la Ley), establece que las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico deben formularse de forma objetiva y precisa, proporcionando acceso en
condiciones de igualdad al proceso de contratacion; y, salvo las excepciones previstas en el
Reglamento, en el requerimiento no se hace referencia a una fabricacién o una procedencia

A ig‘?\ determinada, o a un procedimiento concreto que caracterice a los bienes o servicios ofrecidos
_, <\ por un proveedor determinado, o a marcas, patentes o tipos, 0 a un origen o a una produccién

[ Lil 1 i . ‘g determinados con la finalidad de favorecer o descartar ciertos proveedores o ciertos productos;
; L J

\@f/] Que, el numeral 29.4 del articulo 29° del Reglamento de la Ley, aprobado por el Decreto

=27 Supremo N° 344-2018-EF (en adelante, el Reglamento), dispone que en la definicién del
requerimiento no se hace referencia a fabricacion o procedencia, procedimiento de fabricacion,
marcas, patentes o tipos, origen o produccién determinados, ni descripcion que oriente la
contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de
estandarizacion debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso deben agregarse las
palabras “o equivalente” a continuacion de dicha referencia;

Que, el numeral 7.1) del apartado VII “Disposiciones Especificas” de la Directiva N° 004-
2016-OSCE/CD, sobre “Lineamientos para la contrataciéon en la que se hace referencia a
_ determinada marca o tipo particular”, aprobada mediante Resolucion N° 011-2016-OSCE/PRE,
;“‘/- establece que la estandarizacion debe responder a criterios técnicos y objetivos que la sustenten,

© \debiendo ser necesaria para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econémico del
i~ equamlento o infraestructura preexistente en la Entidad;

Que, asimismo, el numeral 7.2) de la Directiva, establece los presupuestos que deben
" verificarse para que proceda la estandarizacion, la Directiva establece los siguientes: a) La
Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo ser maquinarias, equipos,
vehiculos u otro tipo de bienes, asi como ciertos servicios especializados; y, b) Los bienes o
.. servicios que se requieren contratar son accesorios o complementarios al equipamiento o
.\ infraestructura preexistente, e imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o
~ valor econémico de dicho equipamiento ¢ infraestructura;

/ Que, la Oficina de Tecnologias de la Informacion, sustenta su pedido a través de su

Informe Técnico de Estandarizacién ITES N° 14-2019/FMV-OTI de octubre del 2019 para la
Estandarizacién de Renovacion del Software Anual de Licencias Laserfiche, radica en que el
servicio permitira: i) Garantizar la operatividad continua del proceso de digitalizacion de
expedientes del programa Techo Propio, ii) Actualizacion de las licencias Laserfiche para servidor
. clientes, iii) Soporte Técnico Local, atencion ante problemas o fallas que se detecten en el
uncionamiento del sistema Laserfiche, cuando el mismo no opere conforme a las
specificaciones del fabricante o cuando se tenga dudas con respecto a dichas especificaciones,
iv) Escalamiento al departamento de desarrollo de Laserfiche cuando amerite la generacion de
un parche especifico, hasta alcanzar la solucién a los errores de aplicacion, v) Capacitacion para
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Que, con relacion a la facultad de aprobacion, el literal a) del articulo 8 de la Ley, sobre
Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones, establece que es el
Titular de la Entidad que es la mas alta autoridad ejecutiva, de conformidad con sus normas de
organizacion, que ejerce las funciones previstas en la Ley y su reglamento para la aprobacion,
autorizacién y supervision de los procesos de contrataciéon de bienes, servicios y obras; y
asimismo, segun lo dispone el numeral 7.4 de la Directiva, la estandarizacién de los bienes o
servicios a ser contratados sera aprobada por el Titular de la Entidad, por escrito, mediante
resolucién o instrumento que haga sus veces y publicarse en la pagina web de la entidad al dia
siguiente de su aprobacion;

Que, en consecuencia es procedente aprobar la Estandarizacion de Renovacion del
Software Anual de Licencias Laserfiche;

Que mediante el informe N° 407-2019-FMV/GL-DAAC, la Gerencia Legal concluye que
el pedido de la Oficina de Tecnologias de la Informacion es procedente;

De conformidad con lo dispuesto en el TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado, su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 344-2018-EF y la Directiva N°
004-2016-OSCE/CD, aprobada por Resolucion N° 011-2016-OSCE/PRE;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 51-2019-FMV/GG, el Gerente
General, en ejercicio de las facultades que le confieren el Estatuto y las normas legales
pertinentes delegé en la persona que desemperie el cargo de Gerente de Administracion diversas
funciones, facultades en materia de contratacion publica; incluida la de aprobar los procesos de
. /&\\estandarlzacbn de Software.

% Que, en virtud a lo sefalado precedentemente y al Informe Técnico de Estandarizacion
< ' ITES-14-2019-FMV-OTI elaborado por la Oficina de Tecnologia de la Informacion,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Proceso de Estandarizacion de Renovacién del Software Anual

\de Licencias Laserfiche, en atencidn al sustento realizado por la Oficina de Tecnologias de la

1nformaC|on a través del Informe Técnico de Estandarizacion ITES N° 14-2019/FMV-OTI, que en
Anexo adjunto forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Disponer que la presente Resolucion sea notificada a la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, a fin de que continde con las actividades necesarias para
concretar la Estandarizacion de Renovacion del Software Anual de Licencias Laserfiche, de
conformidad con lo dispuesto en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, aprobada por Resolucion
N° 011-2016-OSCE/PRE.

Articulo 3°.- La aprobacion del Proceso de Estandarizacion a que se refiere el Articulo
1° precedente, no implica la exoneracion del cumplimiento de los requisitos, condiciones,
ormalidades, exigencias y garantias establecidas por el TUO de la Ley N° 30225, Ley de
ontrataciones del Estado y su Reglamento, para ia realizacion de los actos del proceso de
eleccion que corresponda y la ejecucién contractual respectiva.

Articulo 4°.- El periodo de vigencia de ia presente estandarizacién es de cuatro (04)
afos, contado a partir del dia siguiente la fecha de emisién de la presente Resolucion. En caso
de variar las condiciones que determinaron la estandarizacién, éste quedara sin efecto.

Registrese y comuniquese

Gerente de Admlmé*tramon
Fondo MIVIVIENDA S.A.

24

Av. Paseo de la Republica 3121 San Isidro, Lima-Perad (&) (511)211-7373 (®) www.mivivienda.com.pe .

(/»/‘\



Oficina de Tecnologias de la Informacién

Informe Técnico de Estandarizacion

ITES-14-2019-FMV-OTI

Renovacién del soporte anual de licencias Laserfiche

Version 1.0

Octubre de 2019



PROYECTO / ASUNTO :| Informe técnico de estandarizacion ITES-14-2019/FMV-OTI
Renovacién del soporte anual del software Laserfiche
INDICE
1. DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO O INFRAESTRUCTURA
PREEXISTENTE 3
2. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO 3
3. USO O APLICACION QUE SE DARA AL BIEN O SERVICIO 3
4. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION 3
5. VIGENCIA 4
6. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION 4

/WBE&\
£ FrF ~ o

Fecha de aprobacién

Oficina de Tecnologias de la

Informacion

Gerenci; deAdpﬁh/;d;i\’n
/R \Qb&t 9’&‘
7 % - o] |

Eaéyg_Pé; Villagrez -

]
dantiago Maradieque Medina




PROYECTO / ASUNTO :| Informe técnico de estandarizacién ITES-14-2019/FMV-OTI
Renovacién del soporte anual del software Laserfiche

1. DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO O INFRAESTRUCTURA
PREEXISTENTE
El FMV cuenta actualmente con una solucién de software denominada Laserfiche la

cual es utilizada como herramienta para la gestién documental del Programa Techo
Propio, la cual estd compuesta por los siguientes componentes:

Cantidad de Daserineis
licencias PO
1 Laserfiche Avante Server for SQL Express
5 Laserfiche Full Named User
1 Laserfiche WebAccess (Para 5 usuarios)

2. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO

El FMV requiere adquirir la renovacién soporte anual de las licencias adquiridas de la
herramienta de software Laserfiche.

3. USO O APLICACION QUE SE DARA AL BIEN O SERVICIO

La contratacién del soporte renovacién soporte anual de las licencias adquiridas de

la herramienta de software Laserfiche. Permitird contar los siguientes servicios:

e Garantizar la operatividad continua del proceso de digitalizacion de expedientes
del programa Techo Propio.

e Actualizacidn de las licencias Laserfiche para servidor y clientes.

e Soporte Técnico Local: Atencién ante problemas o fallas que se detecten en el
funcionamiento del sistema Laserfiche, cuando el mismo no opere conforme a las
especificaciones del fabricante o cuando se tenga dudas con respecto a dichas
especificaciones.

e Escalamiento al departamento de desarrollo de Laserfiche cuando amerite la
generacién de un parche especifico, hasta alcanzar la solucién a los errores de
aplicacion.

e Capacitacién para cada perfil del sistema: Administrador, Analista y Usuario.

4. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION

En cumplimiento al Articulo 11 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
y la Directiva N°004-2016-OSCE/CD, la estandarizacion del servicio de soporte anual
del software Laserfiche se justifica por las siguientes razones:
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PROYECTO / ASUNTO

.| Informe técnico de estandarizacién ITES-14-2019/FMV-OTI

Renovacion del soporte anual del software Laserfiche

1. El FMV ya cuenta con la herramienta de software Laserfiche implementada
para el proceso de gestién documental del programa Techo Propio.

2. El software Laserfiche es utilizado desde el afio 2012 por lo tanto se dispone
de informacion histérica genera desde esa fecha que puede ser consultada de

ser necesario.

3. El personal técnico y los usuarios del FMV estadn capacitados en el uso del
sistema Laserfiche.

4. La vigencia de la estandarizacién del software Laserfiche ha expirado y se
requiere su ampliacion.

5. VIGENCIA

El presente Informe Técnico de Estandarizacidn tiene cuatro (4) afios de vigencia o
en caso quede sin efecto o varie alguna de las condiciones que determinaron la
estandarizacién requerida, descritas en el punto (4).

6. DATOS DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Eddy Paz Villacrez

la Informacion

Nombres Sello y Firma

Jefe de la Oficina de Tecnologias de

Tecnoldgica

MIGUEL VILLENA RIVERA / A )
Supervisor de Infraestructura \,./«A—\./,{ ”§ Miguel ?;

Responsable de evaluacion "

538 Infoys
z .

k’f Villena

3\
y

e

S ~\\

” el
/7~ 1eCnolo

.. | Oficina de Tecnologias de la . WA
Fecha de aprobacion ”g Gerencia de Administt cign .
Informacién ] " ntigq.

Maraard.

\. .n: : - 4 / -
Eddy-Faz Villacrez San(iagé’ Maradieque Medina




